AVVISO PER IL PUBBLICO

Ampliamento agenda on-line prenotazioni appuntamenti per richieste passaporto

Dal 6 novembre 2017 le domande per il rilascio di passaporto ordinario potranno essere
presentate esclusivamente tramite prenotazione on-line utilizzando il portale dell’agenda
elettronica passaporti on-line della Polizia di Stato.

Al riguardo si informano gli utenti che, per soddisfare la richiesta di prenotazioni urgenti, & stato
previsto un considerevole ampiamento del calendario settimanale degli appuntamenti a partire da
lunedi 6 novembre p.v., per i quali sard possibile procedere alla prenotazione da venerdi 3
novembre 2017,

L’agenda passaporti, per evitare I'intasamento, visualizzera queste nuove disponibilita di posti con
cadenza settimanale, dando la possibilita di prenotazione a partire dal venerdi precedente.

Per quanto riguarda le istanze di coloro che non siano riusciti a prenotare on-line e che abbiano
necessita di ottenere il passaporto, considerata I'ingente richiesta, si rappresenta che verra data
priorita alle domande motivate da partenze imminenti per lavoro, salute, necessitad familiari,
studio oppure motivate dall’esigenza di essere in possesso del passaporto in anticipo rispetto alla
partenza, come nell'ipotesi di acquisizione di visti particolarmente complessi.

Tali domande di convocazione urgente agli sportelli potranno essere inviate all'indirizzo di posta
elettronica urp.ud@poliziadistato.it oppure consegnate all'ingresso atrio principale della Questura
(orario: da lunedi a venerdi dalle ore 8.00 alle 19.00; sabato dalle ore 8.00 alle 13.00), ove saranno
anche disponibili dei moduli precompilati.




